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RINGKASAN

Sosialisasi Profesi dan Jenjang Karir di Bidang Kuliner

Pada saat ini bisnis kuliner di Indonesia semakin diminati. Pada masa kini kebutuhan
akan makanan dan minuman tidak lagi sebagai kebutuhan dasar semata yang harus
dipenuhi, melainkan sudah menjadi tren di kalangan masyarakat. Banyak yang
beranggapan bahwa bisnis yang menjanjikan saat ini adalah bisnis usaha kuliner. Maka
tidak heran jika pertumbuhan industri kuliner di Indonesia diperkirakan akan semakin
bertumbuh dan ini tentunya menjadi peluang menarik bagi para pengusaha bisnis kuliner.

Sekolah merupakan salah satu tempat pendidikan yang umum digunakan oleh setiap
orang. Pada saat sekarang ini sekolah bukan hanya memberikan pelayanan berupa
pendidikan saja, tetapi juga bersaing untuk memberikan pelayanan yang lebih dari sekolah-
sekolah lair. Hal ini bertujuan agar sekolah tersebut akan lebih diminati oleh masyarakat
karena kelebihan-kelebihannya serta untuk meningkatkan image sekolah tersebut. Untuk
itu, sekolak-sekolah perlu menyampaikan informasi mengenai keunggulan-keunggulan
yang mereka punyai agar dikenal dan diketahui oleh masyarakat luas.

Dengan perkembangan bisnis kuliner yang semakin pesat dan maju, Politeknik
Pariwisata Batam berusaha untuk berkontribusi dalam memenuhi kebutuhan sumberdaya
manusia berkualitas untuk pengembangan dunia kuliner dalam maupun luar negeri.
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BABI
PENDAHULUAN
1.1. Sosialisasi

Perkembangan bisnis kuliner di Indonesia sangat pesat ditandai dengan
beranekaragamnya bisnis kuliner yang bisa kita temukan di Indonesia, mulai dari
warung, restoran, kafe, bar dan berbagai jenis waralaba asing yang juga menggeluti
bisnis kuliner. Bisnis kuliner sangat menjanjikan, apalagi didukung oleh jumlah
penduduk Indonesia yang sangat besar yang lebih dart 250 juta jiwa. Dengan jumlah
penduduk yang sangat besar ini, Indonesia merupakan pasar yang sangat besar dengan
total pengeluaran konsumen tertinggi di Asia Tenggara. Indonesia merupakan negara
yang memiliki potensi yang sangat besar untuk bisnis kuliner. Hal itu
ditunjukkan dengan prediksi dari Kementrian Perindustrian (Kemenperin)
Republik Indonesia yang menyatakan pertumbuhan ekonomi di sektor kuliner
diperkirakan akan meningkat sebesar 9% dibandingkan tahun lalu.

Perkembangan Kuliner di Indonesia sudah menjadi salah satu
penopang perckonomian bangsa. Hal ini dibuktikan dengan data bahwa sektor
kuliner berkontribusi sekitar 58,37 % dari devisa negara dan juga pada saat ini
Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Kemenparekraf) sudah
mencanangkan industri bidang kuliner sebagai industri pengerak sektor Usaha
Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Indonesia. (Kemenparekraf, 2020).

Perkembangan kuliner di kota Batam pada masa sekarang ini sedang
mengalami tren yang positif atau cenderung meningkat selepas dari masa
pandemi Covid-19. Hal ini dinyatakan oleh Pemerintah Kota Batam dalam
mendukung penuh pengembangan bisnis kuliner demi menggeliatkan kembali
sektor pariwisata di Kota Batam (Irtatik, 2021). Dengan semakin berkembangnya
bisnis kuliner di kota Batam maka makin banyak ragam pilihan bagi para
wisatawan dalam berwisata kuliner dan ini menjadi daya tarik kota bagi para
wisatawan untuk datang berkunjung dan menikmati kota Batam.

Sekolah merupakan salah satu tempat pendidikan yang umum
digunakan oleh setiap orang. Pada saat sekarang ini sekolah bukan hanya
memberikan pelayanan berupa pendidikan saja, tetapi juga bersaing untuk

memberikan pelayanan yang lebih dari sekolah-sekolah lain. Hal ini bertujuan



agar sckolah tersebut akan lebih diminati oleh masyarakat karena kelebihan-
kelebihannya serta untuk meningkatkan image sekolah tersebut. Untuk itu,
sekolah-sekolah perlu menyampaikan informasi mengenai keunggulan-
keunggulan yang mereka punyai agar dikenal dan diketahui oleh masyarakat
luas.

Ruang lingkup kuliner berkaitan dengan pengolahan makanan,
kegiatan memasak dan operasional di dapur produksi. Kuliner telah mengalami
perkembangan yang pesat setiap masanya. Dalam perkembangan kuliner yang
didalamnya termasuk teknik memasak, penyediaan bahan, pengawetan makanan
serta teknik penyajian makanan yang dibuat menarik dan unsur seni yang
tertuang didalam produk yang disajikan. Unsur seni dalam dunia kuliner
membuat makanan tidak lagi sekedar untuk memenuhi kebutuhan pokok, tetapi
sudah menjadi gaya hidup masyarakat. Hal yang dilihat konsumen/ masyarakat
dari suatu produk makanan adalah dari segi penampilannya. Dalam upaya
meningkatkan potensi dan melestarikan kualitas produk kuliner maka perlu
adanya fasilitas edukasi kuliner yang dapat memfasilitasi sumber daya manusia
di bidang kuliner. Dalam memenuhi kebutuhan tersebut banyak muncul sekolah
kuliner di Indonesia, salah satunya adalah Politeknik Pariwisata Batam (PPB).

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (Indonesia, 2008), Sekolah
yaitu bangunan atau lembaga untuk belajar dan mengajar serta tempat menerima
dan memberi pelajaran menurut tingkatannya. Sekolah dapat juga berarti sebuah
lembaga yang dirancang untuk pengajaran peserta didik di bawah pengawasan
seorang tenaga ahli di bidang ilmunya atau dapat pula diartikan sebagai tempat
berkumpulnya sekelompok manusia yang ingin mendapatkan ilmu dari seseorang
yang dipercaya memiliki pengetahuan lebih berdasarkan tingkat pendidikannya.
Dalam UU No. 20 tahun 2003 Pasal 13 ayat 1 dinyatakan bahwa jalur pendidikan
terdiri dari pendidikan formal, non-formal dan informal. Sekolah formal
merupakan pendidikan yang diselenggarakan di sekolah-sekolah pada umumnya.
Jalur pendidikan ini mempunyai jenjang pendidikan yang jelas, mulai dari
pendidikan dasar, pendidikan menengah, sampai pendidikan tinggi.

Menurut (Gisslen, 2013) menyebutkan sekolah kuliner adalah lembaga

yang ditujukan untuk pendidikan dalam seni, ilmu memasak dan penyajian



makanan. Ada berbagai jenis sekolah memasak di Indonesia dan dunia, beberapa
dikhususkan untuk melatih koki profesional, ada juga yang ditujukan untuk
orang awam. Program dapat bervariasi dari setengah hari untuk beberapa tahun.
Beberapa program memberikan gelar akademis atau kualifikasi kejuruan yang
diakui, sementara yang lainnya tidak. Lebih lanjut menyebutkan bahwa sebuah
sekolah memasak yang baik adalah sekolah yang segala fasilitasnya sesuai
dengan standar minimum dan memenuhi persyaratan.

Dalam buku yang sama, (Gisslen, 2013) mendeskripsikan
pengelompokan jenis kegiatan dalam sebuah sekolah kuliner dapat dibagi
menjadi dua yaitu kelas teori dan praktek. Kelas teori merupakan pengenalan
bahan, peralatan, dan teknik-teknik memasak secara teoritis dilakukan sebagai
pembekalan dasar para peserta didik sebelum masuk pada tahap praktek
langsung. Penjelasan-penjelasan dasar diberikan kepada para peserta didik
sehingga dapat lebih mudah sewaktu pelaksanaannya di dapur. Penjelasan
teoritis yang telah diberikan kemudian dipraktekkan secara langsung dengan
pengawasan dan pengarahan langsung oleh pihak pengajar.

Politeknik Pariwisata Batam (PPB) merupakan lembaga pendidikan
swasta setingkat Diploma 4 (DIV) yang terletak di kota Batam. PPB berdiri pada
tanggal 15 September 2014. Pada penyelenggaranya PPB menjalankan 3
program studi Diploma IV, yaitu: Manajemen Kuliner, Manajemen Divisi
Kamar, dan Manajemen Tata Hidangan dan 1 program studi Pascasarjana (S2),
yaitu Magister Terapan Perencanaan dan Pengembangan Pariwisata. Salah satu
tujuan pendirian Politeknik Pariwisata Batam (PPB) adalah untuk Meningkatnya
kontribusi dalam memenuhi kebutuhan Sumber Daya manusia berkualitas untuk
pengembangan dunia pariwisata dan hospitaliti, khususnya Kepulauan Riau dan
wilayah sekitarnya yang selama ini belum mempunyai lembaga pendidikan
setaraf Diploma 4 (DIV).

Program sosialisasi Profesi dan Jenjang Karir di bidang Kuliner
merupakan salah satu program pemasaran yang dilaksanakan oleh manajemen
PPB dalam menjaring calon mahasiswa di program studi Manajemen Kuliner.
Sosialisasi di SMK Adimulia ini adalah salah satu program sosialisasi PPB ke

sekolah-sekolah negeri dan swasta. Diharapkan dengan adanya program ini dapat



memberikan kepada siswa-siswi SMA dan yang sederajat perihal perkembangan
dunia pariwisata dan kuliner.

Sosialisasi ini juga dilaksanakan dengan melakukan demonstrasi
pembuatan chocolate praline didepan para siswa/i. SMK Adimulia. Demonstrasi
ini diharapkan dapat memberikan gambaran kepada siswa/i tentang pembelajaran
dan kurikulum manajemen Kuliner yang ada di Politeknik Pariwisata Batam
(PPB).

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis pada kesempatan ini akan
melakukan sosialisasi mengenai profesi dan jenjang karir di bidang Kuliner guna
memberikan gambaran kepada siswa-siswi sekolah menengah atas yang ada di kota
Batam sehingga mereka tertarik terjun dibidang hospitaliti, khusunya di bidang kuliner.
Berdasa-kan penjelasan diatas dapat ditarik judul Pengabdian Kepada Masyarakat yaitu
Sosialisasi Profesi, Jenjang Karir Bidang Kuliner dan Cooking Demo Chocolate Praline
di SMK Adimulia Batam.
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BAB I
GAMBARAN UMUM MASYARAKAT MITRA

2.1 Gambaran Umum

SMK Pariwisata Adimulia merupakan sekolah Menengah Kejuruan yang
berlokasi di Jalan Raja M Saleh atau tepatnya di gedung Mall Botania II lantai 2
Batam. SMK Pariwisata Adimulia berdiri dan mulai melakukan proses pembelajaran
pada tanggal 21 Oktober 2019. SMK Pariwisata Adimulia sendiri berada di bawah
naungan Yayasan Penabur Bangsa Indonesia. Sekolah ini dibangun di atas lahan/tanah
sekitar 3300 m?,

x

.1
L% d.
% ,

= PARIWISATA ADIMULIA

SMK Pariwisata Adimulia mempunyai 2 jurusan, yaitu jurusan Perhotelan dan
jurusan Tata Boga. SMK Pariwisata Adimulia ini telah bekerja sama dengan beberapa
outlet kuliner dan hotel di kota Batam dalam melakukan program training bagi para
siswanya. SMK Pariwisata Adimulia mempunyai visi “siap kerja” dalam
mempersiapkan siswa/i secara skill dan mental untuk terjun ke dunia usaha perhotelan
dan kuliner.
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Pada saat ini, SMK Pariwisata Adimulia mempunyai ruang kelas sebanyak 14
kelas, 1 Laboratorium Praktek Tata Boga, 1 ruang Perpustakaan, 1 ruangan pertemuan
dan 1 ruangan administrasi merangkap ruang guru. Jumlah total siswa-siswi yang
menempuh pendidikan di SMK Pariwisata Adimulia kurang lebih sebanyak 120 orang
yang terdiri dari 3 kelas (Kelas 10,11 dan 12) dengan tenaga pengajar dan administtatif

sekitar 14 orang.
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BAB III
METODE PELAKSANAAN
3.1. Khalayak Sasaran
Khalayak sasaran pada sosialisasi hari ini adalah kepada para siswa-siswi
SMK Pariwisata Adimulia dalam upaya meningkatkan pemahaman mereka tentang
profesi dan jenjang karir di bidang kuliner. Pentingnya sosialisasi ini bahwa untuk
mengenalkan Politeknik Pariwisata Batam sebagai lembaga pendidikan Diploma 4
tempat para siswa dapat melanjutkan pendidikan di bidang kuliner dan memperdalam
ilmu dibidang hospitaliti. Sosialisasi ini disertai dengan demontrasi pembuatan
chocolate praline agar dapat memberikan gambaran bagi siswa-siswi mengenai
kurikulum pembelajaran di Politeknik Pariwisata Batam (PPB). Adapun yang menjadi
narasumber dalam sosialisasi ini adalah dosen Program Studi Manajemen Kuliner dan
mahasiswa Politeknik Pariwisata Batam (PPB).
3.2. Metode Kegiatan

Metode pelaksanaan kegiatan dilakukan untuk mengatasi permasalahan adalah sebagai
berikut :
1. Sosialisasi Face to face

Memberikan materi tentang “Profesi dan Jenjang Karir di bidang Kuliner”, ini pada

dasarnya adalah kegiatan sosialisasi memberikan pengetahuan kepada para siswa-

sisw: tentang profesi di bidang kuliner dan potensi karir yang dapat diperoleh jika

mereka berkecimpung di bidang ini.
2. Materi Sosialisasi

Mengenai profesi dan jenjang karir di bidang hospitaliti, khususnya dibidang

kuliner.
3. Demonstrasi (Live Cooking)

Memberikan demonstrasi di depan audiensi mengenai Chocolate dan salah satu

hasil pengolahannya, yaitu chocolate praline.
4. Tanya Jawab Audience

Memberikan kesempatan kepada seluruh audience untuk bertanya sesuai dengan

materi yang telah diberikan.

13



3.3. Langksh - Langkah Kegiatan
Adapun langkah-langkah kegiatan yang dilakukan adalah pendampingan secara
intensif dengan tahapan sebagai berikut:
1. Memberikan gambaran profesi dan jenjang karir di bidang kuliner
2. Memberikan gambaran proses pembelajaran di Politeknik Pariwisata Batam
3. Motivasi langsung terhadap para audience untuk melanjutkan pendidikannya
di bidang kuliner.
4. Diskusi dan tanya jawab seputar dunia hospitaliti dan kuliner.
3.4. Faktor Pendukung dan Penghambat
Berdasarkan evaluasi pelaksanaan dan hasil kegiatan dapat diidentifikasi faktor
pendukung dan penghambat dalam melaksanakan program pengabdian pada
masyarakat ini. Secara garis besar faktor pendukung dan penghambat tersebut adalah
sebagai berikut:
1) Faktor Pendukung
a. Keikutsertaan sebagian besar siswa dan para pengajar dalam kegiatan ini
b. Antusiasme dari siswa selaku audience serta memberikan semangat baru
untuk menekuni dibidang kuliner
c. Berbagi ilmu dan pengalaman antar siswa dan dosen
2) Faktor Penghambat

Keterbatasan waktu untuk pelaksanaan materi.
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BAB IV
HASIL YANG DICAPAI DAN PEMBAHASAN
4.1. Hasil
Kegiatan PKM yang dilaksanakan dalam bentuk sosialisasi kepada para siswa-
siswi SMK Pariwisata Adimulia dalam upaya meningkatkan pemahaman mereka
tentang profesi dan jenjang karir di bidang kuliner. Pentingnya sosialisasi ini bahwa
untuk mengenalkan Politeknik Pariwisata Batam sebagai lembaga pendidikan Diploma
4 tempat para siswa dapat melanjutkan pendidikan di bidang kuliner dan memperdalam
ilmu dibidang hospitaliti. Sosialisasi ini disertai dengan demontrasi pembuatan
chocolate praline agar dapat memberikan gambaran bagi siswa-siswi mengenai
kurikulum pembelajaran di Politeknik Pariwisata Batam (PPB). Kegiatan ini
dilaksanakan yaitu pada 9 Maret 2023 dari pukul 09.00 sampai dengan 12.00 WIB.
Pelaksanan kegiatan PKM ini dilakukan oleh 4 (empat) orang tim pengabdi
dibantu dengan 1 orang mahasiswa dengan pokok bahasan yang disampaikan mengenai:
1. Apa itu Kuliner?
2. Bagaimana profesi di bidang kuliner pada masa sekarang ini?
3. Bagaimana potensi jenjang karir dibidang kuliner?
4

Tanya jawab

4.2. Pembahasan
Hasil kegiatan PKM secara garis besar mencakup beberapa komponen sebagai
berikut:
1. Keberhasilan target jumlah peserta dalam sosialisasi
2. Ketercapaian tujuan sosialisasi tentang profesi dan jenjang karir di bidang kuliner.
3. Ketercapaian target materi yang telah direncanakan
4

Kemampuan peserta dalam merespon materi seminar

Dengan demikian dapat dikatakan bahwa target peserta tercapai 100%. Angka tersebut
menuniukkan bahwa kegiatan PKM dilihat dari jumlah peserta yang mengikuti dapat
dikatakan berhasil/sukses. Ketercapaian tujuan secara umum sudah baik, namun

keterbatasan waktu yang disediakan mengakibatkan tidak semua materi dapat
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disampaikan secara detil. Dilihat dari hasil, para peserta yaitu antusias keingintahuan

tentang penyuluhan hari ini ke masyarakat.
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BAB YV
PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Industri kuliner merupakan bidang usaha yang saat ini sedang berkembang
pesat di Indonesia, bahkan juga di dunia. Disamping itu juga sektor kuliner merupakan
subsektor penyumbang terbesar dari Produk Domestik Bruto (PDP) untuk Indonesia
dan subsektor yang menyerap tenaga kerja yang paling banyak. Hal tersebut
dikemukakan oleh Sandiaga Uno dalam webinar "Inovasi Bisnis F&B Tahunan Mitra
Grabfood”.(Kompas.com, 2021).

Dalam menunjang industri kuliner di Indonesia, perlu ada wadah/ tempat
untuk mendukung ketersediaan sumber daya manusia yang mumpuni. Sekolah
merupakan salah satu tempat pendidikan yang umum digunakan oleh setiap
orang dalam mengasah skill dan pengetahuan mereka.

Menurut (Gisslen, 2013) menyebutkan sekolah kuliner adalah lembaga
yang ditujukan untuk pendidikan dalam seni, ilmu memasak dan penyajian
makanan. Ada berbagai jenis sekolah memasak di Indonesia dan dunia, beberapa
dikhususkan untuk melatih koki profesional, ada juga yang ditujukan untuk
orang awam.

Pengelompokan jenis kegiatan dalam sebuah sekolah kuliner dapat
dibagi menjadi dua yaitu kelas teori dan praktek. Kelas teori merupakan
pengenalan bahan, peralatan, dan teknik-teknik memasak secara teoritis
dilakukan sebagai pembekalan dasar para peserta didik sebelum masuk pada
tahap praktek langsung. Penjelasan-penjelasan dasar diberikan kepada para
peserta didik sehingga dapat lebih mudah sewaktu pelaksanaannya di dapur.
Penjelasan teoritis yang telah diberikan kemudian dipraktekkan secara langsung
dengan pengawasan dan pengarahan langsung oleh pihak pengajar (Gisslen,
2013).
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5.2. Saran

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini diharapkan mampu meningkatkan pengetahuan

siswa mengenai ruang lingkup profesi dan jenjang karir dibidang hospitaliti,
khususnya di bidang kuliner..
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. Penggunaan dana;

LAMPIRAN

Tabel 5.1 Penggunaan dana Kegiatan PKM

No Jenis Pembiayaan Ttem Satuan Biaya Satuan Total
1 | Bahan Penunjang Chocolate 1.000.000 1.300.000)
Demo Chocolate Coumpound,
Praline Fresh Cream,
Selai, Dus
Praline
2 | Peralatan Penunjang Banner 500.000, 500.000
3 | Transportasi Mobil 200.000 200.000
4 Biaya Publikasi - 150.000 150.000|
5 | Dokumentasi - 150.000) 150.000
DIl Menyesuaikan Snack, 700.000 700.000)
Kebutuhan jika ada | Makanan, dan
tuliskan Minuman
Total 3.000.000
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2. Bukti-bukti Dokumen pendukung kegiatan.
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